
احراز هویت

با هوش مصنوعی

برای اولین استفاده کاربر، در صورتی که نام کاربری و کلمه عبور 
.می شود، انجام ( فراموشی نام کاربری و کلمه عبور) نداشته باشد 

.  استالزامیروی هر دستگاه، انجام احراز هویت اپلیکیشنراه اندازیاولین نصب و در 
پس از آن، تا زمانی که از حساب کاربری خارج نشده باشید، نیازی به احراز هویت 

یا عدم اپلیکیشندر صورت خروج از حساب، حذف و نصب مجدد . مجدد نخواهد بود
انجام مجددا  ، به دلایل امنیتی لازم است احراز هویت اپلیکیشناز طولانی مدتاستفاده 

.شود



جهت احراز هویت از این گزینه استفاده کنید





و هرزنامهها قسمت در صورت عدم دریافت کد ورود، به پیام
.مراجعه شود(spam,block)مسدود شده ها 



فیلم و وارد کردن  دریافت باکاربران جهت احراز هویت 
طریقرا از اطلاعات کارت ملی، نام کاربری و کلمه عبور 

لتفرمپکه اولین بار وارد کاربرانیبرای .) دریافت می کنندپیامک
(.استالزامیشدند و فرایند ثبت نام انجام دادن 



و در صورت داشتن کارت ملی جدید، این گزینه را فعال کرده
.سپس تایید  را انتخاب نمایید



یسی شماره سریال پشت کارت ملی را دقیقا مطابق کارت، با حروف انگل
شویدوارد کنید و از فعال بودن صفحه کلید انگلیسی مطمئن 

سپس با وارد نمودن شهر و استان گزینه تایید 
.را انتخاب نمایید



.بعد از تکمیل اطلاعات تایید را انتخاب نمایید



.بعد از تکمیل اطلاعات تایید را انتخاب نمایید



خود اقامتیدر صورت تایید اطلاعات هویتی و 
.تایید انتخاب نمایید



مشخص شده ایکونبرای دریافت عکس کارت ملی 
.را انتخاب نمایید



.تصویر کارت ملی شما باید وسط کادر قرار گیرد

پس از قرارگیری کارت ملی در مرکز کادر، برای گرفتن 
.عکس روی دکمه مشخص شده بزنید



بعد از گرفتن عکس و اطمینان از کیفیت آن، 
.تایید را انتخاب نمایید



مشخص شده را ایکونبرای دریافت عکس امضا 
.انتخاب نمایید



بعد از کشیدن امضا خود در کادر مورد نظر گزینه 
.را انتخاب نماییدذخیره



بعد ذخیره سازی امضا و اطمینان از کیفیت آن، 
.تایید را انتخاب نمایید



مشخص شدهایکونبرای ضبط فیلم 
.را انتخاب نمایید



......

برای ضبط فیلم جمله نمایش داده شده در بالای 
.صفحه را واضح و با صدای بلند و واضح بخوانید

مقابل دوربین و در مرکز کادر بایستید پس زمینه باید سفید
.باشد و صورت بدون عینک باشد 

.هنگام ضبط فیلم ثابت بمانید و حرکت نکنید

مشخص شده را ایکونبرای ضبط فیلم 
.انتخاب نمایید



بعد از ضبط فیلم و اطمینان از کیفیت
.آن، تایید را انتخاب نمایید



احراز هویت، نتیجه بررسی ویدئویپس از ضبط و ثبت موفق 
. می شوددرصدی نمایش داده به صورتهوش مصنوعی 

ساعت آینده، ۴۸نتیجه نهایی بررسی، حداکثر تا 
.خواهد شداطلاع رسانیبه کاربر پیامکاز طریق 



در صورت تأیید احراز هویت، نام کاربری و کلمه عبور از طریق 
.برای کاربر ارسال می  شودپیامک
، کاربر باید با استفاده از اطلاعات پیامکپس از دریافت 

ارسال  شده، نام کاربری و کلمه عبور خود را فعال  سازی کند و 
.تغییر کلمه عبور را انجام دهد طبق موارد نمایش داده شده 



مطابق نام کاربری و کلمه عبور ارسال  شده با رعایت حروف 
. بزرگ و کوچک و با صفحه  کلید انگلیسی وارد کنید

کاراکتر، شامل حروف بزرگ و ۸کلمه عبور جدید را با حداقل 
تکرار کلمه »کوچک و علائم خاص، وارد کرده و در قسمت 

.وارد نماییدمجددا  « عبور جدید


